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QUESTIONNAIRE RELAIS D’ETAPE

GENERALITES
Nom du gite :
Responsable :
Adresse ;

Tel :

GSM :

Site internet :

Email :

Calendrier d’ouverture :
Carte IGN :

Altitude :

ACCUEIL CAVALIERS ET RANDONNEURS

Capacité totale :
MNombre de chambres ;
Nombre de dortoirs -
Sanitaires :

Camping :

Bivovac :

FRepas /petits déjeuners :

Individuels  Collectifs (*)
QUL NON (¥)
OUI NON (%
OUI NON (%)

Tarifs cavaliers et randonneurs: (Prix unitaires)

Séjour :

Repas :

Petit déjeuner :
Sandwiches :
Demi-pension :

ACCUEIL CHEVAUX
Capacité totale :
Nombre de prés :
Nombre de boxes :

MNombre de stalles et/ou stabulations:



(*) rayer les mentions inutiles

Airedesoins: = OUI NON (¥)
Fourrage : QUL NON (*)
Granulés/céréales: OUI NON (*)

Tarifs hébergement chevaux (par jour ct par cheval):
An pré :

En box :
En stabulation ou en stalle :

Nourriture en « demi-pension » : (par jour et par cheval)
ASSURANCES

MNombre de nuitées par an :

Societt d'assurances RC :

Attestation |

PRESTATIONS ET PRODUCTIONS LOCALES

ACTIVITES SUR PLACE

TOURISME ET ENVIRONNEMENT

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES.

LABELLISATION FRETE :
Label accueil Cavaliers et Randonneurs ¢
Label accueil des chevaux :

(*) rayer les mentions inutiles
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Rosecs des vents
Fers a cheval
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FICHE DE RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES
POUR LE SITE INTERNET DE LA F.R.E.T.E.

AUTRES INFORMATIONS QUE VOUS SOUHAITEZ VOIR METTRE EN VALEUR

Exemples : Faites-vous des animations spécifiques 7 Etes-vous producteur et vendeur de produits du terroir 7 51
oui, précisez lesquels, etc...

s

Nous vous rappelons que vous pouvez nous fournir 3 photos ou illustrations de votre
choix, pour enrichir votre communication sur le site FRETE.
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CHARTE NATIONALE D’ACCUEIL

De la Féderation Francaise des Relais
D’Etape et de Tourisme Equestre

Le relais d'étape est un wmnmtmmmrrmﬂdum

ll. ARCHITECTURE ET SITES
Le relafs délape doit faire Fobjet dune certaine exigence architeclurale, respeciant le
patrimaine bafi ef son insertion dans les siles locaux, toumt en offrant th aménagement
intérisur de qualité.

Hi. EQUIPEMENT

Un relais d'étape peut accueilir au minimum 4 personnes et comporte, au moins, les
instaliations et équipements sulvants :

> une ou plusieurs chambres de 2 & 10 places, Gguipdes de [tz avec malelas of
couveriures ;

¥ une salle commune avec podls cu aulre de chauffags, un coin cuisine équips
ﬁmmmmﬂ.mmmmﬁmmmmmﬁmmﬁ

proximibs ;
> mmmm au moins W-C, douche (eau chaude et

et
ﬁjﬁmﬂﬁ ﬂ'nfﬂa, un équipement Supplémentaire pour chaque

» tis & j . a™
mmm jour régufigrement &t~ comportant fous les

Le relais doit Ia Fizblissements
chls o ey gl o e Sl e s v 2
prestations suivantes :

» un repas du soir & base de produfts du terrcir ;

¥ un petit déjeuner compiet ;

» une prestation spécifique cheval, définie ci-apras,
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Le relais d'étape doit respecter la Réglementation applicable aux Etablissements de sa catégorie en matiére
d'hygiéne et de sécurité amnsi que les régles sanitaires en vigueur. Le propriétaire ou gestionnaire de c¢ relais
d'étape accueille les randonneurs. 11 peut offrir les prestations suivantes :
» un repas du soir d base de produits du terroir ;
» un petit déjeuner complet ;

> une prestation spécifique cheval, définie ci-aprés.

IV.ENTRETIEN

Le propriétaire ou le gestionnaire sont responsables du bon entretien du relais d'étape, de sa propreté et du
renouvellement des équipements défectuenx.

V. ACCUEIL
Le relais d'étape doit étre accessible, au minimum, de Piques & la Toussaint. Les utilisateurs doivent réscrver
leur place auprés du iétaire ou du gestionnaire du relais suffisamment 4 l'avance et doivent impérativement
c en versant 30 % d'arrhes, huit jours avant leur arrivée. Le propriétaire on gestionnaire doit mettre &
disposition des randonpeurs, un local fermant A clés pour la scllerie et autres matériels. L'accuoeil des chevaux et
leur cantonnement s'effectuera en toute sécurité dans un bon rapport qualité / prix.
11 s'agira d'un accueil, soit :
> au pré avec eau, clos, sans fils barbelés, possibilité de cldrre électrique ;
> cn stalle avec foin et can et anneaun d'attache ;

» enbox propre et désinfecté avec foin et ean.
Les granulés ou céréales pourront étre vendus au randonneur en supplément du prix de la nuitée cheval.

V1. PRIX

Les prix dhébergement des randonneurs sont libres et calculés 4 l'unité de séjour ; ils doivent étre affichés.

IIs comprennent 1'hébergement, 1'utilisation des sanitaires et du chauffage ainsi que, éventuellement, celle du
mMu:;Hr;ectdeméqlEPEmmm Ils doivent étre d'um bon rapport qualité de I"accueil / prix

lls correspondent au service préva dans les limites de la capacité du relais d'étape et du classement de
labellisation.

VII. DISPOSITIONS DIVERSES

Le Responsable de I’établissement fait un effort pour flécher comectement son relais d'étape & partir des
itinéraircs proches, ceci afin dc le rendre plus facilement accessible. Aucune modification fondamentale du
relais ou de sa destination ne peut étre effectuée sans que la FRETE n’en soit informée.

Il s'engage également :

= a tenir a jour une carte assemblée au 1/25 000° couvrant une distance de 30 kilométres
au moins autour de son relais, révélant :

1/ les itinéraires permettant d'atteindre les relais voisins
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T ——

2/ les itinéraires des :

o Plans dépanementaux de randonnee

= Sentiers de grande ou de petite randonnée, Tours de Pays, etc.
= |tinéraires balisés par des associations locales.

= a afficher en permanence et & tenir & jour les noms, adresses, numéros de téléphone des
meédecins, vétérinaires, maréchaux-ferrants, gendameries, hdpitaux, pompiers, ...

= & consentir une ristoume de 8 % a tout utilisateur porteur de la carte « PRIVILEGE » de la
FRETE, en vigueur pour 'année en cours ;

= & faire découvrir les fabrications artisanales et les produits du terroir aux randonneurs de
passage.

D'autres prestations pourront étre proposées par le propriétaire ou le gestionnaire du relais d'étape.
Celles-ci seront payees en supplement (ex : casse-crolite, pique-nique & emporter, portage des
bagages a I'étape suivante, etc...).

Vill. ENGAGEMENT
Madame atfou MONBIBLT . ... erinsres e sssansrass sssssatsenesensme e e eeaensn

apreés avoir lu attentivernent cette Charte, en acceptent librement les termes et s'engagent 2 les
respecter pendant la durée de la convention les liant a la FRETE.

Celte convention est renouvelable chague année par tacite reconduction et résiliable par
I'une ou l'autre des 2 parties, 3 mois avant le début de la saison touristique.

La radiation peut &lre prononcée par la FRETE, a tout moment, sur préavis d'un mois, pour tout
manquement aux engagements de la présente Charte..

EEgEm = e -

J'ai bien noté

al le codt annuel de l'adhésion & la FRETE est de 55§ et qu'il comprend la parution des
coordonnees de mon établissement sur le site Intemet de la FRETE :  www.chevalfrance.org

bi le coit de la labellisation FRETE de mon &tablissement est de 55 SUros

b/ le coit supplémentaire annuel de certification de cette labellisation est de 55 - euros

Je joins & ma demande un chéque:
.nt:

. firé sur la banque :

. pour un montant de

Fait a:

Le :

Le propriétaire
ou le gestionnaire

du relais d'étape, Le responsable de la FRETE,
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DEMANDE de LABELLISATION ou de
CERTIFICATION
JFRETE.

ot

(4 adresser au Secrétariat de la FRETE :
Relais de la fontaine Bemos, 16 route de Benon, 33112 St Laurent Médoc)

B R 0 O B

du relais d'étape dén e
Responsable du relais pe BOTIETIRN o i s e A
B B .ccvmiirmirisasmnnsnrmisiiits - T TR S
- - - - - - B - - - - - - - e e - -
e - - - - e - - = = = - e - - e

BRSSP EEFR R erdrsarerriEi SRt E it kbR e e i RiARainEE
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demande par la présente la labellisation FRETE ou la certification du label (*) de mon

etablissement

Faita:
Le:

Signature

{*) Rayer la mention inutile



